% westerman

Aan de hand van onderstaand stappenplan willen wij u graag informeren over de track en trace mail die u ontvangt bij
levering.

2 dagen voor de geplande losdatum ontvangt u onderstaande e-mail.

Hierin vind u informatie m.b.t. de geplande losdatum.

Wanneer u op de track en trace link klikt, vind u een overzicht van de goederen die bij u geleverd gaan worden.
Deze link wordt bijgewerkt wanneer er meer informatie beschikbaar is.

Van: Customer services Westerman Logistics <csbenelux@westerman|ogistics.com>
Verzonden: [dotum]

Aan: [e-mailadres ontvanger]

Onderwerp: Bevestiging losdatum van uw bestelling bij {naom afzender] met referentie [...J.

Goedendag,

Wij zullen binnenkort uw bestelling van fnaam afzender] met referentie: [...] bij u afleveren. Graag zouden we dit doen op [geplande losdotum] op het volgende adres:
[odresgegevens ontvanger]

Wij gaan er vanuit dat u aanwezig zult zijn om uw goederen in ontvangst te kunnen nemen.

Wij plannen de zendingen 's nachts en mailen u op de dag van aflevering de geplande aflevertijd. Hier vind u uw track&trace link waarmee u de zending kunt volgen en actuele aflevertijd kunt
raadplegen.

« Wij kunnen de goederen afleveren tot aan de stoep/op de begane grond van het afleveradres.
Met vriendelijke groet [ Kind regards,

Customer service

Op de dag van de levering ontvangt u een 2¢ e-mail van ons, waarin de geplande lostijd wordt vermeld.

Van: Customer services Westerman Logistics <csbenelux@westermanlogistics.com>
Verzonden: [dotum]

Aan: {e-mailadres ontvanger]
Onderwerp: Uw bestelling met referentie [...J.

Geachte heer/mevrouw [naom ontvanger],

We hebben uw bestelling bij [naam afzender] gepland en verwachten op [geplonde losdatum] tussen [geplande lostijd] en [geplande lostijd] bij u te arriveren.

Let op, ondanks zorgvuldige planning, kunnen allerlei omstandigheden van invloed zijn op het verloop van de rit. Check daarom uw actuele aflevertijd hier.
Via de bovenstaande link vindt u een specificate van uw zending. Vanaf 07.00 op de dag van levering een digitale vrachtbrief en na aflevering digitaal afleverbewijs.

Met vriendelijke groet / Kind regards,

Customer service



Y. westerman

Wanneer u op de track en trace link klikt, krijgt u dit scherm te zien (dit is een voorbeeld)
De vrachtbrief met meer zendingsinformatie en het afleverbewijs kunnen vanuit deze link geopend worden.
Let op, wanneer de zending uit het magazijn gepickt moet worden, is de vrachtbrief zichtbaar na picking.

Y, westerman Zending informatie
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Westerman Westerman Dossier: 20231224
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Status: Geleverd
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2 Pallet karton Artkl23689 | 0 Geladen | 200.00 0.68 120x80x200 BRCO005792468913 RS56428851

Bestanden

Digitale vrachtbrief vva_8050340.paf Open

Afleverbewijs 8050340_721265.pdf Open
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